
COMUNICATO STAMPA

COME RISOLVERE IL PROBLEMA DELLA COMUNICAZIONE 
DI UN PRODOTTO O SERVIZIO COMPLESSO?

OC Lab sarà ospite al Forum Meccatronica edizione 2015, giovedì 29 ottobre a
Verona con un intervento dedicato alla presentazione della metodologia “ADAPT”.

Ospite del convegno sarà il prof. Dario Scalini, docente di Informatica presso il Miur
e socio di OC, di cui è project manager per la produzione multimediale. 

OClab, azienda ad alta tecnologia ospitata da Trentino Sviluppo nel Polo Meccatronica, è
stata recentemente selezionata nell’ambito del progetto europeo CreatiFI che ha finanziato
con 50 mila euro proprio lo sviluppo e la realizzazione del prototipo di Xplain.
Si tratta di un software per la gestione dei media e dei contenuti multimediali attraverso i
nuovi dispositivi, come smart glasses per la realtà aumentata, videowall per la proiezione
di video in grande formato, e un nuovissimo sistema, QuVì, per la proiezione di ologrammi,
cioè immagini tridimensionali solide che fluttuano nell'aria.  
Oltre al prodotto è fondamentale affrontare la strutturazione dei contenuti con un metodo
collaudato ed è proprio su questo che si centrerà l'intervento di Scalini per OC Lab.

Verrà  affrontato  il  problema della  complessità  di  un  prodotto  o  servizio  da  descrivere
efficacemente, particolarmente sentito dalle aziende in settori ad alta tecnologia.
“C'è  una  metodologia  di  supporto  unica, -  spiega  Scalini  - che  si  applica  alle  aree
Marketing, Technical Training e After-Sales fornendo gli  strumenti  e i  media giusti  per
risolvere questo problema.
Durante l'intervento  verranno analizzati problemi reali, svelate concrete soluzioni adottate
e fornite risposte a domande quali:
·         Un macchinario si ferma e blocca l'intera produzione. Quanti soldi sto perdendo?
Come posso farlo ripartire subito?
·         Il  mio prodotto costa di più perché è di qualità superiore. Ma il  cliente non lo
comprende  e  acquista  quello  del  competitor.  Come  posso  formare  ed  informare  il
compratore in maniera efficace?
·         La manutenzione è complessa? Come posso ottenere una Sicurezza Operativa in
Real-Time?

Per maggiori informazioni:
Micaela Vichi – web marketing manager
OC Lab srl - Via F. Zeni, 8 - 38068 Rovereto (TN)
Tel: 0464 076 250  -  micaela@oclab.it
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